
РазвитиеРазвитие системысистемы
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длядля оказанияоказания помощипомощи
несовершеннолетнимнесовершеннолетним, , 
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««ВрачиВрачи детямдетям»»



ОО проектепроекте
• Срок: 01 марта – 31 декабря 2010 г.
• Фонд поддержки детей, находящихся в

трудной жизненной ситуации (г. Москва)
• Комитет по социальной политике СПб
• Учреждения социальной защиты

Калининского, Невского и Фрунзенского
р-нов

• Детская городская больница №5



ЗадачиЗадачи
• Обучение специалистов методам

оказания помощи детям, пострадавшим
от жестокого обращения

• Разработка и тестирование модели
межведомственного взаимодействия

• Документирование модели в форме
алгоритма межведомственного
взаимодействия



ОбучениеОбучение специалистовспециалистов

• Семинары и тренинги
• Супервизия: разбор случаев в рамках

межведомственных консилиумов
• Справочник по выявлению и оказанию

помощи несовершеннолетним, 
пострадавшим от жестокого обращения
и пренебрежения их нуждами



СправочникСправочник
• Формы и признаки жестокого

обращения с ребенком
• Оценка ситуации
• Этапы организации помощи
• Перечень нормативно-

правовых документов
• Контактная информация

учреждений и организаций



МежведомственноеМежведомственное
взаимодействиевзаимодействие

• Межведомственная рабочая группа
• Специализированная служба в ДГКБ№5
• Специализированные службы в ЦСПСД
• Регулярные консилиумы с участием

субъектов профилактики
• Разработка документации



МодельМодель помощипомощи детямдетям,,
пострадавшимпострадавшим отот насилиянасилия

Семья

Ребенок,
пострадавший от насилия

Телефон
доверия

Органы опеки и
попечительства

Правоохранит.
органы

Учреждения
образования

ЦСПСД и СРЦНБольница

РеабилитацияКризисная помощь

Соц. гостиница,
приют

Служба помощи
пострадавшим

от насилия

Служба помощи
пострадавшим

от насилия
Мед. помощь

Межведомствен.
координация

Изъятие?
НетНет ДаДа



ОжидаемыеОжидаемые результатырезультаты
• Обучение не менее 25 специалистов

учреждений социальной защиты и отделов
опеки

• Оказание помощи несовершеннолетним, 
пострадавшим от насилия, на базе
специализированных отделений и при
межведомственном взаимодействии

• Публикация модели в форме алгоритма
межведомственного взаимодействия


